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São João de Meriti — RJ

Atuação remota

ale.dmattos@gmail.com

linkedin.com/in/aledmattos

Portfólio profissional

RES U M O  PRO F I SS I O NA L

Sou UX/UI Designer, especialista em WordPress e cofundadora da Akili

Design, onde atuo em projetos digitais desde 2017. Desenvolvo arquitetura

da informação e interfaces, organizo conteúdo e acompanho

implementação, validação, publicação e manutenção. Minha experiência

em suporte técnico contribui para analisar restrições, documentar soluções

e construir interfaces responsivas e administráveis.

Experiência

Cofundadora · UX/UI · WordPress · Projetos
Digitais
Akili Design

2017 — ATUAL

Levantamento de requisitos, briefing e arquitetura da informação para sites e

experiências digitais.

Estruturação de fluxos e interfaces, considerando hierarquia de conteúdo,

usabilidade e responsividade.

Implementação em WordPress e Elementor; configuração de temas, plugins,

formulários e integrações conforme os requisitos do projeto.

Validação funcional, fundamentos de SEO técnico, documentação, publicação,

backups e manutenção.

Organização de escopo e entregas, acompanhamento de clientes e integração

entre conteúdo e interface.

Suporte Técnico / Help Desk
Stefanini IT Solutions — cliente DER-RJ

2008 — 2018

Atendimento remoto e presencial, registro e acompanhamento de chamados de

suporte técnico.

Suporte a Windows, Office, sistemas corporativos, hardware, impressoras e redes.

Diagnóstico de falhas, orientação a usuários e escalonamento de incidentes.

Analista de Suporte Pleno a partir de janeiro de 2013.

Competências

UX/UI

Arquitetura da informação, fluxos,

wireframes, prototipagem, hierarquia,

usabilidade e documentação.

WordPress

Elementor, plugins, formulários,

integrações, manutenção, backups,

segurança e publicação.

Front-End aplicado

HTML, CSS e JavaScript aplicados a

interfaces responsivas, semântica e

refinamento visual.

Conteúdo

Organização de conteúdo, navegação,

textos de interface, fundamentos de SEO

e documentação.

Operação digital

Testes funcionais, diagnóstico de falhas,

hospedagem, domínios, DNS, SSL e

manutenção.

Ferramentas

WordPress Elementor Figma

HTML CSS JavaScript GA4

Site Kit HubSpot Photoshop

Kanban Scrum

Foco profissional

Arquitetura da informação, design de

interfaces e implementação em

WordPress, com atenção à

usabilidade, acessibilidade e

continuidade da solução.
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TR A J ETÓ RIA  ·  CAS ES  ·  FO RMAÇ ÃO

Trajetória profissional
e projetos selecionados

Currículo visual

Alessandra de Mattos

Experiências anteriores

Operadora de Micro
Foto Ótica Vesúvio

2005 — 2007

Tratamento, diagramação e edição de imagens para eventos e materiais

promocionais.

Instrutora de Informática
Infotreine / Infottreine

2003 — 2005

Aulas de Windows, Office, PageMaker, Photoshop, CorelDraw, HTML, Flash,

Dreamweaver e Fireworks.

Instrutora de Informática
CECAMP

1998 — 1999

Introdução à informática, Windows, Office e ferramentas correlatas.

Cases selecionados

CASE 01 ·  UX/ UI  +  WORDPRESS

Kwaku Ananse Kintê

Organização de um acervo artístico em um portfólio WordPress: arquitetura da

informação, fichas de obras, navegação responsiva, validação funcional e

manutenção de conteúdo.

CASE 02 ·  ESTRATÉGIA +  SISTEMA DE MARCA

Ilù Ire — Tambores da Sorte

Estruturação de identidade e comunicação a partir de repertório, referências

culturais e critérios de aplicação para manter consistência entre linguagem e

materiais.

COMPLEMENTARES

Akili · Verônica Botelho · Aracoara

Projetos de presença digital com organização de conteúdo, arquitetura web,

implementação e manutenção, conforme as necessidades de cada cliente.

Formação

Ensino Médio Técnico em

Processamento de Dados

1996 — 1998

MCP — Microsoft Windows 2000

Professional (070-210)

Como trabalho

01 ENTENDER Contexto,

objetivo, público e

restrições.

02 ESTRUTURAR Informação,

prioridades,

fluxos e

conteúdo.

03 DESENHAR Interface e

componentes

guiados por

clareza.

04 IMPLEMENTAR Construir a

interface no

ambiente real.

05 VALIDAR Testar

navegação,

conteúdo,

responsividade e

critérios de

acessibilidade.

06 EVOLUIR Documentar,

manter e preparar

próximos ciclos.

Links

Portfólio

aledmattos.akilidesign.com.br

LinkedIn

linkedin.com/in/aledmattos

GitHub

github.com/azizawena
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